
ТАРИФЫ
Действуют с 15 марта 2024 года.

citi prestige®

Годовое обслуживание1,5 

— основная карта

— дополнительная карта

 

2 950 руб. в год

Услуга не 
предоставляется 

Включая следующие сервисы/услуги:

— перевыпуск карты взамен утраченной, 
досрочный перевыпуск

— смена ПИН-кода

— изменение типа карты

— внесение наличных:

•	 через терминалы «Элекснет»

•	 отделения банка

— СМС-сообщения на номер мобильного телефона, 
включая услугу Citibank Alerting Service2

— предоставление справок

— предоставление выписки

— мини-выписка в интернет-системе 
Citibank® Online* (полная и мобильная версии)

Бесплатно

Процентная ставка

— без оплаты в рассрочку

— с оплатой в рассрочку

13-29,9% годовых

19-35,9% годовых3

Комиссия за снятие наличных

— в банкоматах других банков, на терминале

 
4,9% (но не менее 
490 руб.)

Перевод денежных средств

— на счет третьего лица

— на свой счет в Ситибанке

— на счет в другой банк РФ

— при платеже со cчета в рамках квази-кэш 
операции

4,9% (но не менее 
490 руб.)

Минимальная сумма платежа
Согласно 
индивидуальным 
условиям договора

Штраф за несвоевременное погашение 
задолженности по кредиту

Согласно 
индивидуальным 
условиям договора

Компенсация стоимости ведения/обслуживания 
Счета после расторжения Договора о выпуске 
и обслуживании кредитных карт и Кредитного 
Договора4

500 руб. в месяц



Настоящие Тарифы являются неотъемлемой частью договора о выпуске 
и обслуживании кредитных карт. Ситибанк может периодически изменять размер 
комиссий и сборов, состав услуг и банковских продуктов, указанных в настоящих 
Тарифах, как это установлено в Условиях выпуска и обслуживания кредитных 
карт. Настоящая редакция Тарифов утверждена Приказом № 28/3-од от 15.02.2024 
и действует с 15 марта 2024 года. С
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* Онлайн.

1.	 Плата за годовое обслуживание основной кредитной карты взимается после соверше-
ния первой операции по основной кредитной карте. В дальнейшем плата за годовое 
обслуживание основной кредитной карты взимается ежегодно. Совершение операций 
с использованием дополнительной кредитной карты (пункты Условий, содержащие по-
ложения о дополнительных кредитных картах — 1.1, 3.4, 6.36, 7.1, 18.4) — недоступно.

2.	 Алертинг Сервис. Дополнительная услуга. Предоставляется по желанию Клиента.

3.	 Устанавливается в индивидуальном порядке.

4. В случае если остаток по Счету оказывается меньше размера компенсации, то компен-
сация взимается в размере остатка по Счету. Компенсация взимается начиная со следу-
ющего календарного месяца после расторжения Договора о выпуске и обслуживании 
кредитных карт и Кредитного Договора. Данное положение сохраняет силу после рас-
торжения Договора о выпуске и обслуживании кредитных карт и Кредитного Договора 
до момента закрытия Счета.

	 Не применимо в случаях, когда остающиеся после расторжения Договора о выпуске 
и обслуживании кредитных карт и Кредитного Договора денежные средства Клиента 
подлежат переводу на специальный счет в Банке России, а именно: когда Клиент на-
рушил законодательство РФ о противодействии легализации (отмыванию) доходов, 
полученных преступным путем, и финансированию терроризма, или когда Клиент, 
являющийся иностранным налогоплательщиком, не предоставил идентифицирующую 
информацию / согласие на передачу информации в иностранный налоговый орган 
(при работе с лицами, на которых распространяется законодательство иностранного 
государства о налогообложении иностранных счетов).

	 Неустойка согласно ст. 18.8 Условий выпуска и обслуживания кредитных карт.

5.	 Совершение операций путем использования Виртуальной кредитной карты через Мо-
бильное приложение (пункты 6.25 – 6.36 Условий «Использование кредитной карты 
для совершения операций по оплате товаров, работ и услуг в мобильных приложениях 
с функцией оплаты товаров, работ и услуг») — недоступно.

При входящих переводах с использованием номера карты в качестве единственного рек-
визита сумма одного входящего перевода не может превышать 75 000 руб., всех входя-
щих переводов за один календарный месяц — 400 000 руб. 

При снятии наличных на терминале сумма одного снятия наличных не может превышать 
5 000 руб., всех снятий наличных на терминале за один календарный день — 5 000 руб., всех 
снятий наличных на терминале за один календарный месяц — 30 000 руб.


