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1. Общие положения и основные задачи документа 
 

 

Согласно Федеральному закону Российской Федерации от 28 июня 2014 г. N 173-ФЗ, "Об 

особенностях осуществления финансовых операций с иностранными гражданами и юридическими 

лицами, о внесении изменений в Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях 

и признании утратившими силу отдельных положений законодательных актов Российской Федерации", 

организация финансового рынка должна определить Критерии отнесения клиентов к категории 

клиента - иностранного налогоплательщика и способы получения от них необходимой информации. 

 

1.1 Основными задачами данного документа являются: 

 

1.1.1 Определить критерии отнесения клиентов физических лиц к категории клиента – 

иностранного налогоплательщика. 

1.1.2 Определить способы получения необходимой информации от клиентов, 

соответствующих критериям отнесения клиентов к категории клиента – иностранного 

налогоплательщика, сроки предоставления такой информации и особенности 

обслуживания клиентов – иностранных налогоплательщиков.  

 

1.2 Для целей настоящего документа: 

 

1.2.1 «Законодательство» означает законы и иные нормативно-правовые акты Российской Федерации 

и/или её субъектов и органов местного самоуправления, законы и иные нормативно-правовые акты 

иностранных государств и их административно-территориальных образований, соглашения, 

заключенные между Государственными органами, или соглашения, заключенные Ситибанком, его 

аффилированными лицами или третьими лицами с Государственным органами, их агентами и 

представителями (в частности, данный термин включает Закон США о соблюдении требований 

налогового законодательства в отношении зарубежных счетов (Foreign Accounts Tax Compliance Act 

(FATCA), и любые соглашения, заключенные для целей его исполнения или во избежание 

негативных последствий его несоблюдения). 

 

1.2.2 «Государственные органы» означает органы государственной власти Российской Федерации, 

и/или её субъектов, органы местного самоуправления, органы государственной власти иностранных 

государств и их административно-территориальных образований, а также органы международных 

и/или наднациональных союзов и/или организаций, а также любые лица (в частности, агенты и 

представители), уполномоченные вышеуказанными субъектами на осуществление соответствующих 

функций (в частности, данный термин включает Службу Внутренних Доходов США (US Internal 

Revenue Service)).  

 

1.2.3 «Клиент» - физическое лицо, заключающее (заключившее) с АО КБ «Ситибанк» договор, 

предусматривающее оказание финансовых услуг. 

 

 

2. Критерии категории клиента – иностранного налогоплательщика. 
 

 

Для целей определения категории клиента – иностранного налогоплательщика АО КБ 

«Ситибанк» использует следующие признаки: 

 

2.1 Документальное подтверждение клиентом статуса иностранного налогоплательщика в 

соответствии с законодательством, а также подтверждение путем указания статуса в 

заявлении на банковское обслуживание или ином заявлении в рамках существующего 

договора на оказание финансовых услуг.   

2.2 Наличие гражданства Соединенных Штатов Америки, подтверждаемое паспортом, или 

наличие документа, предоставляющего вид на жительство в Соединенных Штатах Америки. 
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2.3 Подтверждение продолжительного пребывания в Соединенных Штатах Америки, повлекшее 

за собой изменение статуса налогоплательщика на иностранного. 

2.4 Наличие у физического лица в паспорте временного иммиграционного штампа I-551 или 

машиночитаемой иммиграционной визы (MRIV) с текстом “UPON ENDORSEMENT 

SERVES AS TEMPORARY I-551 EVIDENCING PERMANENT RESIDENCE FOR 1 YEAR”, 

указывающего о статусе постоянного жителя и имеющего дату въезда в Соединенные Штаты 

Америки. 

2.5 Наличие у физического лица не иммиграционной визы Соединенных Штатов Америки 

одной из следующих категорий: 

• H-1B (Высококвалифицированные специалисты),  

• H-2A (Сезонные сельскохозяйственные работники),  

• H-2B (Сезонные квалифицированные и неквалифицированные работники),  

• H-3 (Стажеры, профессиональное обучение, не связанное с трудоустройством),  

• L (Переводы внутри компании),  

• O (Иностранные граждане с выдающимися способностями в науке, искусстве, образовании, 

бизнесе или спорте),  

• P (Спортсмены, деятели искусства, артисты). 

2.6 Наличие у физического лица рабочей иммиграционной визы Соединенных Штатов Америки 

категории E-1, E-2, E-3, E-4 или E-5. 

2.7 Факт рождения клиента в Соединенных Штатах Америки. 

2.8 Подтверждение места фактического проживания в Соединенных Штатах Америки или адреса 

доставки корреспонденции в Соединенных Штатах Америки. 

2.9 Наличие телефонного номера (номеров), зарегистрированных в Соединенных Штатах 

Америки при отсутствии номеров телефонов, зарегистрированных в других странах.  

2.10 Наличие постоянных инструкций на перевод денежных средств на счета, открытые в 

Соединенных Штатах Америки. 

2.11 Наличие представителя клиента, действующего по доверенности от имени клиента, 

обладающего признаками (одним из признаков), описанных в пунктах 2.1 – 2.8. 

 

    

 

3. Перечень документов и сроки их предоставления 
 

 

При выявлении одного из признаков (нескольких признаков) в пунктах 2.1 - 2.9 настоящего 

документа и для подтверждения наличия или отсутствия налоговых обязательств на территории 

Соединенных Штатов Америки Ситибанк вправе запрашивать у Клиента необходимую в 

соответствии с требованиями Законодательства информацию, и раскрывать её соответствующим 

Государственным органам и/или третьим лицам, которым такая информация должна быть 

представлена в соответствии с Законодательством. Раскрытие информации возможно только с 

письменного согласия клиента, в частности подписавшего «Согласие на соблюдение требований 

применимого законодательства в области налогообложения», представленного в Приложении №1 к 

настоящему документу. 

 

В случае выявления у клиента признаков иностранного налогоплательщика, указанных в 

пунктах 2.1 – 2.4 настоящего документа, банк вправе запросить документы, указанные в Приложении 

№3 к настоящему документу, в соответствии с требованиями законодательства  

В случае выявления у клиента признаков иностранного налогоплательщика, указанных в 

пунктах 2.5 – 2.9 настоящего документа, банк вправе запросить документы, указанные в 

Приложениях №2, №3 и №4 к настоящему документу, в соответствии с иностранным государством, 

признаки налогоплательщика которого были обнаружены. 

 

Для целей подтверждения отсутствия статуса иностранного налогоплательщика, в случае 

выявления признаков, упомянутых в пунктах 2.1 – 2.9 настоящего документа, банк вправе запросить 

документы, подтверждающие изменение статуса, в частности для признаков иностранного 
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налогоплательщика Соединенных Штатов Америки «СВИДЕТЕЛЬСТВО ОБ УТРАТЕ 

ГРАЖДАНСТВА США» («CERTIFICATE OF LOSS OF NATIONALITY OF THE UNITED STATES») 

или письменные объяснения по форме банка. 

 

 

4. Особенности обслуживания иностранных налогоплательщиков 
 

  

Согласно требованиям Федерального закона Российской Федерации от 28 июня 2014 г. N 173-

ФЗ банк устанавливает следующие особенности обслуживания иностранных налогоплательщиков: 

 

4.1 Банк может осуществлять запрос документов у клиента, идентифицирующих его (клиента) в 

качестве клиента – иностранного налогоплательщика, а также согласия (отказа от предоставления 

согласия) на передачу информации в иностранный налоговый орган. Срок для предоставления 

документов составляет 60 рабочих дней со дня запроса на предоставление необходимых 

документов. Запрос на предоставление может быть осуществлен в форме телефонного разговора 

с клиентом по записываемой линии, в виде письма, отправленного по одному из адресов, 

предоставленных банку клиентом, включая адрес электронной почты, в виде сообщения в 

формате смс, либо в виде документа, переданного клиенту лично при встрече представителем 

банка. 

 

4.2 В случае, если необходимые документы не предоставлены в срок, указанный в пункте 4.1 

настоящего документа, банк вправе отказать клиенту в заключении договора на банковское 

обслуживание или иного договора, предусматривающее оказание финансовых услуг и/или 

расторгнуть заключенный с ним договор на банковское обслуживание или иной договор, 

предусматривающий оказание финансовых услуг. В случае расторжения договора на банковское 

обслуживание или иного договора, предусматривающего оказание финансовых услуг, банк 

уведомляет клиента за 30 рабочих дней до дня расторжения соответствующего договора. 

Уведомление может быть осуществлено в форме телефонного разговора с клиентом по 

записываемой линии, в виде письма, отправленного по одному из адресов, предоставленных 

банку клиентом, включая адрес электронной почты, в виде сообщения в формате СМС, либо в 

виде документа, переданного клиенту лично при встрече представителем банка. 

 

4.3 Клиент может предоставить необходимые документы следующими способами: 

- путем передачи необходимых документов в дополнительный офис банка. 

- путем передачи электронно-цифровых копий документов посредством электронной почты. 
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Приложение №1 

Документы для клиентов, имеющих признаки клиента – иностранного налогоплательщика  

Соединенных Штатов Америки 
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Приложение №1 (Продолжение) 

Документы для клиентов, имеющих признаки клиента – иностранного налогоплательщика  

Соединенных Штатов Америки 
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Приложение №1 (Продолжение) 

Документы для клиентов, имеющих признаки клиента – иностранного налогоплательщика  

Соединенных Штатов Америки 
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Приложение №2 

Документы для клиентов, имеющих признаки клиента – иностранного налогоплательщика  

Соединенных Штатов Америки 
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Приложение №2 (Продолжение) 

Документы для клиентов, имеющих признаки клиента – иностранного налогоплательщика  

Соединенных Штатов Америки 
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Приложение №2 (продолжение) 

Документы для клиентов, имеющих признаки клиента – иностранного налогоплательщика  

Соединенных Штатов Америки 
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Приложение №2 (продолжение) 

Документы для клиентов, имеющих признаки клиента – иностранного налогоплательщика  

Соединенных Штатов Америки 
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Приложение №2 (окончание) 

Документы для клиентов, имеющих признаки клиента – иностранного налогоплательщика 

Соединенных Штатов Америки   
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Приложение №3 

Документы для клиентов, имеющих признаки клиента – иностранного налогоплательщика  

Соединенных Штатов Америки 
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Приложение №4 

Документы для клиентов, имеющих признаки клиента – иностранного налогоплательщика  

Соединенных Штатов Америки 
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Приложение №4 (Продолжение) 

Документы для клиентов, имеющих признаки клиента – иностранного налогоплательщика  

Соединенных Штатов Америки 

 

 


